Universidad
Autonoma
“Metropolitana

Casa abierta al tiempo Azcapotzalco

Consejo Divisional de CyAD

16 de noviémbre de 2018

H. Consejo Divisional
Ciencias y Artes para el Diseiio
Presente

De acuerdo con lo establecido en los “Lineamientos para la Investigacion de la Division de Ciencias y
Artes para el Disefic. Registro y Seguimiento de las Areas, Grupos, Programas y Proyectos" numeral 2.4
y subsiguientes, la Comision encargada de la revisién, registro y seguimiento de los proyectos,
programas y grupos de investigaciéon, asi como de proponer la creacion, modificacion,
seguimiento y supresion de areas de investigacion, para su tramite anfe el érgano colegiado
correspondiente, sobre la base de la documentacion presentada, en particular el cumplimiento de
requisitos conforme a la ficha informativa anexa y considerando suficientemente sustentada la solicitud
de Registro de Proyecto de Investigacion, propone el siguiente:

Dictamen

Aprobar el Reglstro del Proyecto de Investigacion titulado “Procesos y procedimientos para la
organizacién de actividades y su comportamiento para la mejora continua en el Area de
Administracién y Tecnologia para el Disefo”, [a responsable es la Mira. Ménica Patricia Stevens
Ramirez, adscrito al Programa de Investigacion P- 032 “Administracién para la innovacién y la tecnologia”,
que finaliza en el trimestre 20-O y que forma parte del Area de investigacién “Administracion y Tecnologfa
para el Disefio”, presentado por el Departamento de Procesos y Técnicas de Realizacién.

Los siguientes miembros estuvieron presentes en la reunion y se manifestaron a favor del dictamen:
D.C.G. Dulce Marfa Castrgf\ial D.1. Yulic Ernesto Sudrez Santa Cruz, Mira. Alda Zizumbo Alamilla, Mtra.
Haydeé Alejandra Jiménez Seade, Mtra Silvia Gabriela Garcia Martinez, Alumno Luis Enrique Zavaleta
Jiménez y Asesor Dr. Isaa Acosta F uentes.

Atenta(ﬁente ",
Casa abjerta al tiempo

Av. 5an Pablc 180, Coi. Reynosa Tamaulipas, Delegacidn Azcapotzalco, 02200, Cludad de México
Tel. 5318 9148
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26 de octubre, 2018.

PT/JEFATURA/CYAD/067/2018

Dr. Marco V. Ferruzca Navarro
Presidente H. Consejo Divisional
Ciencias y Artes para el Disefio
Presente,

Por este medio, solicito a usted tenga a bien presentar al H. Consejo Divisional de Ciencias
y Artes para el Disefio que usted preside, el proyecto de investigacién titulado “Procesos y
procedimientos para la organizaciéon de actividades y su comportamiento para la
mejora continua en el Area de Administracion y Tecnologia para el Disefio”, para su
registro dentro del programa P-032 Administracion para la innovacién y la tecnologia; la
responsable de dicho proyecto sera la Mtra. Ménica Patricia Stevens Ramirez.

Sin mas por el momento, reciba un cordial safudo.

Atentamente,
Casa abierta al tiempo

Dr. Edwmg Aritonio Almeida Calderén
_ Encargado del Departamento de Procesos y
Técnicas de Reatizacion

Av. San Pablo 180, Col. Reynosa Tamaullpas Delegacién Azcapotzalco, 02200 Cd, de México
Tel. 5318 gooo



Universidad
Auténoma
Metropolitana
Casa abierta al tiempo Azcapotzalco
Ciudad de México a 26 de octubre del 2018

Dr. Edwing A. Almeida Calderén
Encargado del Departamento de Procesos y Técnicas de Realizacidn
Division de Ciencias y Artes para el Disefio

ASUNTO: Recomendacion razonada para registro de proyecto de investigacion.

Por medio de la presente, solicito a Usted su valioso apoyo para presentar ante el H, Consejo Divisional el
proyecto de investigacion titulado: “Procesos y procedimientos para la organizacién de actividades y
su comportamiento para la mejora continua en el Area de Administracién y Tecnologia para el
Disefio” para su registro dentro del Programa: P~032 Administracién para la innovacién y la tecnologia,
encabezado por la Dra. Rosa Elena Alvarez Martinez aprobado en la sesién 426 ordinaria del trigésimo sexto
Consejo Divisional, celebrado el dia 02 de marzo de 2011.

Cabe mencionar que dicho proyecto estarda a cargo de la Mtra. Mdnica Patricia Stevens Ramirez, con [a
colaboracion de la ayudante de investigacion Lourdes Ivonne Arellano Del Valle, quienes forman parte del Area
de Investigacion de Administracién y Tecnologia para el Disefio, dei Departamento de Procesos y Técnicas de
Realizacién.

La recomendacién razonada referente a la coherencia de! Proyecto con los objetivos del programa mencionaco,
del Area de Investigacion, de! Departamento y de la Divisién son los siguientes:

Los objetivos del proyecto de investigacion responden a los objetivos generales del programa al momento de
plantear la "Innovacidn en implementacion de ideas que contribuyan a facilitar los procesos administrativos y
tecrnoldgicos ™ donde fos procesos y procedimientos del sistema de gestion de fa calidad deban estar
considerados en las actividades para facilitar, optimizar y asegurar los reclrsos Y tiempos de respuesta, con ef
espititu de mantenerse siempre en una mejora continua.

£/ proyecto se alinea con los objetivos def drea, resaltando fa generacion de conocimientos aplicables,
empleando las tecnologlas de punta, asi'como las teorias y métodos de adminstracion.

Con los objetivos ael departamento mantiene una coherencia formal en el manejo de técnicas apropiadas para
hacer factible la expresion, ya que lleva un seguimiento completo en cada una de sus variantes controfando los
indicadores y las causas qgue lo otiginan.

Se ve presente con fos objetivos de la Divisidn, al considerar ia formacion integral de profesionales, especialistas
e investigadores con affos niveles de habifitacion y competitividad que respondan a I3 solucion de demandas ¥
retos de la sociedad mexicana con orden, planeacion y calidad, '

Sin mas por el momento, agradezco su apoyo y atencién prestada al presente. Quedo a sus drdenes enviando
un cordial saludo,

Atentamente
“Casa abierta al tiempo”

Dr. Jorge Rodriguez Martinez

Jefe del Area de Administracién y Tecnologia para el Disefio
Departamento de Procesos y Técnicas de Realizacion

Av. 5an Pablo 18¢, Col. Reynosa Tamaulipas, Delegacién Azcapotzalce, 02200 Cd, de México
Tel. Conmutador: 5318 gooo




Ciudad de México a 26 de octubre del 2018

Dr. Jorge Rodriguez Martinez
Jefe del Area de Administracion y Tecnologia para el Disefio
Dpto. de Procesos y Técnicas de Realizacion

Por medic de la presente, solicito a Usted su valioso apoyo para presentar ante el H. Consejo Divisional el
proyecto de investigacidn titulado: “ Procesos ¥ procedimientos para la organizacion de actividades y
su comportamiento para la mejora continua en ef Area de Administracion y Tecnologia para el
Disefio™ para su registro dentro del programa: "Administracion para la innovacion y la tecnologia”con
el Ndmero de Registro: P-032, aprobado en la sesidn 426 ordinaria del trigésimo sexto Consejo Divisional,

celebrado el dia 02 de marzo de 2011, encabezado principalmente por |la Dra. Rosa Elena Alvarez Martinez.

El proyecto a desarrollar serd encabezado por la Mtra. Ménica Patricia Stevens Ramirez, con la colaboracion de
la ayudante de investigacién Lourdes Ivonne Arellano Del Valle, quienes forman parte del Area de Investigacion
de Administracién y Tecnologia para el Disefio, del Departamento de Procesos y Técnicas de Realizacion.

Recomiendo ampliamente la aprobacion de este proyecto pues sus objetivos tienen relacidn con los del
programa mencionado, del Area de Investigacion, del Departamento v de la Divisién, Estos son:

« Objetivos de la Divisidn de Ciencia y Artes para el Disefio.

o "Formar integraimente a profesionales, especialistas e investigadores con alfos niveles de
habifitacion y competitividad, en las dreas de la arquitectura y del disefio, con valores,
habilidades, destrezas y conocimientos de fa herencia cuftural e histdrica asi como fos propios
de /a disciplina, con actifud oritica, capacidad creativa, a través de procesos formativos, con
participacion muftidisciplinaria, enriguecida por actividades y resuftados de investigacion,
mediante una formacion tedrica, clentifica, técnica y humanistica, gue los prepara para Js
respiucion de problemas con responsabilidad sodial y ecoldgica.

o Realizar investigacion en torno al desarrollo def disefio, el arte y la arquitectura; que contribuya
de manera significativa en lo dentifico, lo tecnoldgico, o humanistico y Jo profesional, a fa
solucion de /as demandas y retos de la sodiedad mexicana”.

+ Objetivo general del Departamento de Pracesos y Técnicas de Realizacién.

o ‘“Investigar, crear y manejar técnicas apropiadas para nuesiro medio nacional para bacer
factible iz expresion y realizacion material de los productos disefiados”,

s Objetivo general del Area de Administracion y Tecnologia para el Disefio.

o "Estudiar los sistemas de disefio para generar conocimientos novedosos y aplicables, a través
de fa fabor de investigacion a las formas arguitectomica, industrial y grafica en donde se
empleen las tecnologias tradicionales y de punta de construccion y produccion, asi’ como /as

. teorias y métodos de administracion usados en el disefio”.

s Objetivo general del programa de investigacion: “Administracién para la innovacién y la
tecnologia”.

o ‘Analizar y desarrollar fas diferentes fases en que se compone e/ disefio y su producdion para
propiciar la innovacion en la implementacion de ideas que conltribuyan a faciiitar los procesos
administrativos y tecnoldgicos, asi como ef impacto en los prodlctos terminados”.



+ Objetivo del proyecto de investigacion propuesto: Procesos y procedimientos para la
organizacion de actividades y su comportamiento para la mejora contmua en el Area de
Administracion y Tecnologiz para ef Disefio

»  Objetivos Generales:
o Disefiar una aplicacion que optimice el desarrollo de |as actividades, reglstrandolas y evaluandolas
en tiempo y forma.
o Construir un modelo que permita realizar la deteccion de necesidades del pablico interesado
priorizando fos temas y focalizando el interés.

o Analizar las alternativas de procuracién de fondos para agilizar el sisterna administrativo UAM
comgo propuesta del registro de donaciones y patrocinios.

= Objetivos Especificos:

= Describir y clasificar las actividades de docancia, mvestlgacmn y difusién de la cultura que permitan la
generacion de procesos y procedimientos, para adoptarlos en una aplicacién digital,

* Identificar las mejores practicas y optimizarlas a través del andlisis de informacién, la disminucién de la
improvisacion y ta promacién de mejora continua.

= Realizar el estudio comparativo de temas de interés para el ptblico asistente, dentro de un modelo de
deteccién de necesidades por madios tecnoldgicos.

= Estudio del contexto UAM para aceptar y agilizar administrativamente la procuracion de fondos, patrocinios,
y donaciones.

Los objetivos del proyecto de investigacion responden a los objetivos generales del programa al momento de
plantear la “Innovacion en implementacion de ideas que contribuyan a facilitar los procesos administrativos %
tecnolégicos” donde los procesos y procedimientos del sistema de gestién de la calidad deban estar
considerados en las actividades para facilitar, optimizar y asegurar los recursos y tiempos de respuesta, con el
espiritu de mantenerse siempre en una mejora continua.

El proyecto se alinea con los ob]etwos del area, resaltando la generacién de conocimientos aplicables,
empieando las tecnologias de punta, asi como las teonas y métodos de administracién.

Con los objetivos del departamento mantiene una coherencia formal en el manejo de técnicas apropiadas para
hacer factible la expresién, ya que lleva un seguimiento completo en cada una de sus variantes controlando los
indicadores y fas causas que lo originan.

Se ve presente con los objetivos de la Division, al considerar la formacién integral de profeswnales, especialistas
e investigadores con altos niveles de habilitacién v competitividad que respondan a la solucién de demandas y
retos de la sociedad mexicana con orden, planeacién y calidad.

Sin mas por el momento, agradezco su apoyo y atencidn prestada al presente. Quedo a sus rdenes enviando
un cordial saludo.

Atentamente
“Casa abierta al tiempo”

Mtra. Monica Patricia Stevens Ramirez
Responsable del Proyecto de Investigacién



MCasa abierta al tiempo @m

Universidad Auténoma Metropolitana Clencias y Artes para ol Disefic
Azcapotzaico

FORMATO PARA REGISTRO DE PROYECTOS DE INVESTIGACION

Fecha de inicio: Noviembre 2018 Fecha de conclusion: | Noviembre 2020

Titulo del Proyecto: Procesos y procedimientos para la organizacion de actividades y su comportamiento para la mejora
' continua en el Area de Administracion y Tecnologia para el Disefic

Departamento al que pertenece: Procesos y Técnicas de Realizacion

Area o Grupo en el que se inscribe: Administracién y Tecnologia para el Disefio

Programa de Investigacién, No. de Registro ¥y COMO enriguece a éste

P-032 Administracion para la Innovacién y ia Tecnologia.

Este proyecto fortalecera la administracion de las funciones de Docencia, Investigacion, Preservacion y Difusion de la Cultura en

apego al marco normativo institucional, optimizando los recursos para la generacién de los diversos proyectos dentro del modelo

de disefio, analizando su desempefio y asegurando la eficiencia de los productos y servicios a través de la innovacién el disefio y

tecnologia.

Proyectos gue conforman al programa

N-343 Implementacién organizacional de competencias informéticas en disefio para la comunicacién y la gestion de capacidades
genéricas apoyadas en inteligencia emocional y desarrollo humano.

N-3€3 La planeacion estratégica de marcas en el disefio como negocio.

N-362 Metodologia proyectual ampliada para el Disefio Industrial.

N-394 La obsolescencia planificada de acuerdo con Bernard Londen

N- 458 Vision general y actualizada del tema de la calidad y el disefic y disciplinas afines.

Tipo de lnvestigacién

Investigacion Conceptual Investigacidén Formativa Es la organizacién del conocimiento para generar
. innovaciones en el campo del disefio, mediante la
igacién para el Desarroll X ra . . i

Investigacion para el Desarrolto ot creacion de metodos de organizacion y de

Investig@ién Experimental procesos tecnolégicos

Responsable det Proyecto

Nombre: Mira. Ménica Patricia Stevens Ramirez No. Econémico; 17574

Categoria y Nivel: Titular Nivel C
Firma:

Tipo de Contratacion: Definitiva, Tiempo completo 40 horas

Participantes

‘| Nombre: Lourdes Tvonne Arélldrio Dél Valle

No. Econémico: 41081, Ayudante de investigacion Tipo B Medio Tiempo
Adscripeién: Procesos y Técnicas de Realizacion
Nombre:

No. Econdmico:

Adscripeion:

Nombre:

No. Econémico:

Adscripcion:

Nombre:

No. Econdmico;

Firma:

Firma:

Firma:

Adscripcion:




Nombre:

No. Econémico: Firma:

Adscripeion:
Antecedentes del Proyecto

La profesora responsabie estuvo 15 afios formando parte de la Coordinacion de Apoyo Académico de la rectoria de la unidad,
donde generd y justificd la Seccién de Superacion Académica, misma que tenla como objetivo ofrecer cursos, talleres,
conferencias y seminarios extracurriculares gue permitieran el crecimiento integral de los alumnos y egresados mediante el
complemento de las habilidades de tipo cognitivo o duras con las habilidades de liderazgo, convivencia, auto conocimiento,
comunicacion, motivacion, creatividad, trabajo en equipo, entre otras, también conocidas como blandas.

Dentro del periodo de tiempo trabajando en un puesto administrativo, reconocid la importancia de detectar las necesidades mas
préximas que se les presentaba a los alumnos y egresados de nuesira institucion al enfrentarse en el mundo laboral ya sea como
empleados o emprendedores y el cémo la universidad respondia ante esta. De ahi que se interesé en conocer mas sobre el
sistema de calidad, llegando a ser auditora interna de la institucién y llevando a la seccion a la mejora continua implementando
indicadores, instrucciones de trabajo, disefio de formatos, acciones correctivas y preventivas etc.

Sustentacion del Tema

“Lo que no se mide no se mejora” consciente de que es mas facil caminar con un proceso o procedimiento de las actividades
cualesquiera que sean éstas, para mejorar los sistemas y modelos de aprendizaje e ir optimizando las metedologias y estilos de
acuerdo a las generaciones, se interesa en adaptar el sistema de calidad a la Academia. "Pasar la estafeta y no empezar de

cero”,
Las actividades gue conllevan a este proyecto se orientan con la recopilacién visual y de trabajo de 25 afios de labor académica,
de investigacion y difusion de la cultura, donde el disefio, la innovacion y la tecnologia permiten hacer eficiente los proceses y
recursos llegando al objetivo sin dificuitad.
Los temas relacionados en este proyecto seran:

= Andlisis y realizacién de procesos y procedimientos de las actividades académicas.

= Administracién de recursos vs actividades.

» Planeacion estratégica en Procuracion de Fondos y Patrocinios

Objetivos del Provecto de investigacion, generales y especificos

Objetivos Generales
»  Disedar una aplicacion que optimice el desarrollo de las actividades, registrandolas y evaluéndolas en tiempo y forma.
»  Construir un modelo que permita realizar la deteccién de necesidades del plblice interesado priorizando los temas y
focalizando el interés.
=  Analizar las aiternativas de procuracién de fondos para agilizar el sistema administrativo UAM como propuesta del
registro de donaciones y patrocinios.
Objetivos Especificos
» Describir y clasificar las actividades de docencia, investigacién y difusion de la cultura gue permitan la generacion de
procesos y procedimientos, para adoptarlos en una aplicacion digital.
= |dentificar las mejores practicas y optimizarlas a través del andlisis de informacién, la disminucion de la improvisacion y
la promocién de mejora continua.
»  Realizar el estudio comparativo de temas de interés para el publico asistente, dentro de un modelo de deteccién de
necesidades por medios tecnologicos.
»  Estudio del contexto UAM para aceptar y agilizar administrativamente ia procuracién de fondes, patrocinios, y
donaciones.

Metas
s Registrar el proyecto ante el Consejo Divisional de CYAD en el segundo semestre de 2018.
s  Establecery aplicar una metodologfa para el andlisis y listado de las actividades dentro de un diagrama de proceso
+ Realizar los procedimientos de las actividades extracurriculares gue determinan cursos, talleres, congresos etc.
» Disefar un registro en linea que permita:
o Administrar informacién de los participantes, consultares, actividades, horarios, lugar de realizacion, madalidad,
en base a un directorio etc.

o Evaluar por medio de indicadores y graficas la satisfaccién del participante, asi como la logistica de la actividad,
la empatia y buena comunicacién con el consuitor, los horarios y fechas en que se llevan las actividades,

material, etc.




o Organizar las bases de datos para optimizar la comunicacion y promocion de las actividades en linea
o Optimizar el presupuesto con los recursos techolégicos que se manejan hoy en dia

Métodos de investigacién

divisionai y plan de desarrollo de la unidad)

Investigacion de campo (registro de actividades, lugares, procedimientos, reglamentos, ley organica) y documental (testimonios,
registro de metodologias de accion, implementacion de recursos, administracién de presupuestos, lineas del plan de desarrollo

Plan de Trabajo

Actividades Fecha Trimestre

Inicio de la investigacién y analisis de las actividades posibles a trabajar. Patricia 30 de noviembre 18-0

Stevens, lvonne Arellano. 2018

Determinacion de recursos y deteccion de necesidades. Patricia Stevens, lvonne 13 de diciembre 18-0C

Arellano. 2018

Actualizacién de informacion de lugares, fechas, espacios, contactos, etc. Patricia 28 de enero 2019 19-1

Stevens, lvonne Arellano.

Identificacion de Instructores y /o consuliores especializados en los temas de interés | 25 de marzo 2019 191

captura de curriculums. Patricia Stevens, lvonne Arellano.

Diserio de Formatos para la optimizacion de actividades. Patricia Stevens, lvonne 20 de mayo 2019 19-P

Argllang.

Disefio de interfaz de acuerdo al andlisis y deteccion de necesidades. Patricia 02 de julio 2019 16-P

Stevens, lvonne Arellano.

Implementacion en el portal de la UAM. Patricia Stevens, Ivonne Arellano. 24 de septiembre 19-0
2019

Prueba de programacion y ajustes. Patricia Stevens, fvonne Arellano. 07 de octubre 2019 18-0

Cargar base de datos en el sistema. Patricia Stevens, lvonne Arellano. 04 de noviembre 18-0

Probar envic de mensajes, indicadores, evaluaciones y graficas. Patricia Stevens, 27 de enero 2020 20-1

lvonne Arellano.

Registro de actividades de acuerdo a la linea de accion. Patricia Stevens, Ivenne 09 de marzo 2020 204

Arellano.

Investigacién de legislacién en procuracion de fondos en el patronato. Patricia 25 de mayo 2020 20-P

Stevens, Ivonne Arellano.

Investigacién de procedimiento administrativo de donacion y patrocinios. Patricia 06 de julio 2020 20-P

Stevens, lvonne Arellano.

Realizacién de procedimientos de acuerdo a las actividades seleccionadas. Patricia 21 de septiembre 20-C

Stevens, lvonne Arellano. 2020

Elaboracién de reporte final especificando metas, y objetivos cumplidos. Patricia 9 de noviembre 20-0

Stevens, Ivonne Arellano. 2020

Recursos académicos, materiales, econdmicos y humanos

Materiales
Internacional 1SO 9000

= Sistema de Gestion de la Calidad fundamentos y vocabulario

http.//siis0.azc.uam. mx/Documentos/IS0%209000-2015. pdf

= Sistema de Gestidn de la Calidad requisitos
http:/iiso.azc.uam.mx/Documentos/IS0%209001-2015. pdf

=  Reglamento para la adjudicacion de Obras, Bienes y Servicios
http://siiso.azc. uam. mx/Documentos/RADCBIS . pdf

» Directrices para la auditoria de Sistemas e Gestion

hitp.//siiso.azc.uam. mx/Documentos/ISO 19011 2011%20Espanol pdf

=  Documentos operativos de [a Divisidn de Ciencias y Artes para el Disefio
* Informe Ejecutivo Revision por alta direccién junio 2013

Se considera utilizar recursos académicos bibliograficos que estan en el sistema de gestion de

la calidad referentes a la Norma

httg:ﬂsiiso.azc.uam.mxlrevision directiva/doc_rev directiva.’lnforme%ZOdel%ZORD%2019%20Junio%202013Term.gdf




= Proyectos y Actividades emprendidas por la OGC
»  Procuracién de Fondos UNAM
http:./Awww.fundacicnunam.crg. mx/procuracion-de-fondos/

Humanos
Oficina de Gestitn de la Calidad de la Universidad Autdnoma Metropolitana

Lic. Maria Eugenia Ortega Marin
Alumnos de servicio social

Organismo Solicitante

Ninguno

Productos de investigacién

Reportes de investigacion

Articulos especializados de investigacion en revistas.

Presentacion de trabajo en eventos especializados.

Manual de procedimientos del area de administracion y tecnologia para el disefio de manera digital y analoga.

Fuentes bibliograficas, hemerograficas y electronicas

Piataforma del sistema de Gestion de la calidad
https:/fwww.siiso.azc. uam.mx
»  Sistema de Gestidn de la Calidad fundamentos y vocabulario
http://siize.azc. uam. mx/Documentos/ISO%209000-2015. pdf
= Sistema de Gestion de la Calidad requisitos
http:/iiso.azc.uam. mx/Documentos/|S0G%209001-2015. pdf
* Reglamento para |la adjudicacion de Obras, Bienes y Servicios
http://siiso.azc.uam. mx/Documentos/RADOBIS. pdf
» Directrices para la auditoria de Sistemas e Gestidn
http:/fsiiso.azc. uam.mx/Documentos/ISO 19011 2011%20Espanol. pdf
= Documentos operativos de la Divisién de Ciencias y Artes para el Disefio
= Informe Ejecutivo Revision por alta direccién junio 2013
http://siiso.azc. uam.mx/revision_directiva/doc_rev _directivalinforme%20del%20RD%2019%20Junic%202013Term. pdf
» Proyectos y Actividades emprendidas por la OGC
= Procuracion de Fondos UNAM

http://mww. fundacionunam.org. mx/procuracion-de-fondos/

Modalidad de difusién

Infografias CyAD investiga 2019 y 2020.

Articulos de investigacion.en revistas especializadas. _ _ e S

Presentacion de trabajo en eventos especializados.

Pagina web del drea de Administracion y Tecnologla para el Disefio.
http://administracionytecnologiaparaeldiseno.azc. uam. mx/

Pagina de Facebook del Area de Administracién y Tecnologia para el Disefio.
hitps:/iwww.facebook.com/Administracionytecnologiaparaeldisenc/

Portal de registro propio del area
https:/iwww.areadmonytecdisefic.azc. Uam.mx

Nota: FAVOR DE NO MODIFICAR EL FORMATO.




